                                                          ПАСПОРТ 
ИННОВАЦИОННОЙ ТЕХНОЛОГИИ
«ШКОЛА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ УЧЕБЫ»
	    1.
	Наименование проекта
	«Школа профессиональной учёбы»

	    2.
	Тема проекта
	Необходимость повышения уровня профессиональной учёбы

	    3.
	Направление инновационной деятельности
	Сформировать знания, умения, навыки необходимые для ежедневного процесса социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов

	4.


	Наименование учреждения
	Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Краевой социально-оздоровительный центр «Кавказ»

	   5.

	Адрес
	Ставропольский край, горог-курорт Ессентуки, ул. Гааза, № 1

	   6.
	Телефон-факс
	8 (87934) 6-01-56

	   7.
	Сайт

Адрес электронной почты
	Http://www.cavcaz-kmv.ru/
E-mail cson27@minsoc26.ru/

	   8.
	Руководитель учреждения
	Директор-главный врач 

Датаяшева Умукусум Карамовна 

	9.


	Руководитель проекта 
	Директор-главный врач 

Датаяшева Умукусум Карамовна 

	  10.

	Ответственный исполнитель проекта
	Заведующие ОСОД

- Маслова Елена Николаевна, 

  Пояскова Яна Викторовна;

Заведующая ОДП 

- Долгова Людмила Александровна;

Заведующая ОССО

- Мелехина Людмила Владимировна.

	  11.


	Консультант (при наличии)
	Нет

	  12.

	Дата создания инновационного проекта и реквизиты приказа о его внедрении
	Приказ директора-главного врача ГУСОН «Кавказ» от 28 февраля 2011 г., № 32 « О создании «Школы профессиональной учебы» для работников социальных служб 

	  13.

	Кадровый состав специалистов, участвующих в реализации программы
	Заведующие отделениями, специалисты по социальной работе, врач, психолог, юрист, медицинская сестра

	  14.

	Продолжительность реализации
	Не ограничена

	  15.

	Цель внедрения инновации
	Повышение профессионального мастерства работников социальных служб, оптимизация системы социальной работы с пожилыми людьми и инвалидами

	  16.

	Задачи внедрения инновации
	Формирование знаний, умений, навыков, необходимых для эффективной работы с клиентами

	  17.

	Формы и методы работы
	Групповые, индивидуальные.

Лекции, семинарские занятия, подготовка методической и информационной литературы, посещение отделений других центров, ознакомление с передовым  методом работы в различных регионах

	 18.

	Описание проекта
	Школа включает в себя четыре направления:

- «Профессиональная подготовка»;

- «Психологические знания»;

- «Юридические знания»;

- «Социально-медицинские знания»

Цели и задачи факультета «Профессиональная подготовка»:

- повышение профессионального уровня сотрудников отделений;

- улучшение качества обслуживания граждан;

- формирование знаний, умений и навыков, необходимых для эффективной работы с клиентами;

- освоение профессионально-этических норм работы с лицами пожилого возраста.

Цели и задачи факультета «Психологические знания»:

- освоение методов и приёмов эффективного общения с клиентами;

- снижение уровня психо-эмоциональной утомляемости сотрудников;

- внедрение новых методов с клиентами, в частности метода конструктивного диалога;

- формирование уверенности и профессионализма;

- профилактика профессионального выгорания сотрудников.

Цели и задачи факультета «Юридические знания»:

- формирование представления о законодательстве Российской федерации;

- повышение правовой грамотности сотрудников;

- обучение сотрудников основам правовых знаний;

- умению их применять в работе с клиентами.

Цели и задачи факультета «Социально-медицинские знания»:

- ознакомление сотрудников с основами социальных и физиологических особенностей граждан пожилого возраста и инвалидов;

- ознакомление сотрудников с основами оказания первой медицинской помощи;

- обучение сотрудников основам санитарно-гигиеническим навыкам и умений.

	  19.

	Ожидаемые результаты внедрения инновации
	Повышение профессионального уровня работников и зав. отделениями., повышения престижа профессии, улучшение качества обслуживания граждан.

	  20.
	Актуальность проекта
	Проблема эффективности подбора и подготовки кадров актуальна всегда и в любой отрасли. В настоящее время работники отделений имеют уровень образования недостаточный для качественного выполнения своих профессиональных функций. Немало специалистов имеют среднее образование, начальное профессиональное, среднее специальное. Поэтому многие испытывают сложности в работе. У большинства отмечаются затруднения психолого-педагогического, социально-технологического, коммуникативного характера. Не хватает юридических, психологических, социально-медицинских и профессиональных знаний, необходимых для осуществления ежедневной эффективной работы.


